Services

Aider les cadres
nouvellement mutés et
leurs conjoints et
familles a réussir leur
insertion, tel est
l'objectif de Benoit
Janvier, un habitué des
mutations
professionnelles qui a
décidé de metire son
expérience au service des
autres, via une
entreprise de services :
Alpes Relocation.
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Benoit Janvier propose a la fois une formation et des services
pratiques aux cadres fraichement mutés et a leurs familles.
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Pour conjuguer
mutations avec insertion

e suis originaire de Marseille,

mais je n'y habite plus depuis

25 ans. Et en quinze années

de carriére professionnelle
dans le marketing, j'ai connu huit
déménagements. Alars j'ai un peu
d'expérience b Installé depuis un an
dans le bassin annécien a la faveur
de la mutation... de son épouse,
Benoit Janvier a décidé de mettre
en ceuvre un projet qui lui tient &
ceeur depuis longtemps : créer une
structure d'aide pour les cadres nou-
vellement mutés et leurs familles afin
qu'ils réussissent mieux leur intégra-
tion sociale.

Né aux Etats-Unis dans les années
guatre-vingt, le concept, nomme
“relocation”, s'appuie sur quelques
constations chiffrées : le taux de
divorce ou de séparation chez les
expatriés est de plus de 60 % et plus
de 90 % des échecs sont dus & des
problémes d'insatisfaction du
conjoint ou de la famille. «J'ai
observé ce qui se faisait aux USA et
aussi en France, explique Benoit
Janvier. Mais plutét que de fournir le
poisson j'ai choisi d'aider & pécher»
Alpes Relocation a donc une spécifi-
cité. Aux candidats a l'exil comme
aux nouveaux arrivants dans la
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région (et notamment les étrangers),
la structure propose des séminaires
de préparation et de formation.

Prestations
de “terrain”

Aux premiers, Benoit Janvier
explique les enjeux d'un déménage-
ment 2 |'étranger, les prépare a tout
ce qgu'ils vont devoir affronter
comme changements et leur donne
des pistes pour mieux s‘acclimater.
Avec les seconds, il fait le point sur
tout ce qui a déja été réalisé au
niveau de la préparation et apporte
le complément en termes d'informa-
tions et d'analyse (géographie et his-
toire régionale, présentation du
mode de vie francais, du fonctionne-
ment des administrations, du niveau
de vie, etc.). «Jaime que les cadres
soient la avec leurs conjoints. Pour
qu'ils prennent conscience du stress
qui les attend aussi», détaille le
conseiller en déménagement.

Au-dela de cette formation, Alpes
Relocation fournit des prestations
“de terrain”, mais toujours avec ['ob-
jectif damener ses clients (plus exac-
tement les cadres des entreprises
clientes) a l'autonomie la plus large

et la plus rapide possible.
«J'interviens sur trois plans : le loge-
ment (présélection, visites visuelles
par internet, préparation...), l'admi-
nistratif (assistance pour les
démarches : permis de séjour,
immatriculation des voitures, cou-
verture sociale...) et la vie quoti-
dienne (trouver une école et une
créche, une association ou un club
sportif, indiquer tel ou tel magasin
spécialisé...)», commente Benoit
janvier.

Un potentiel important

«Le département est dynamique,
les entreprises technologiques,
celles qui n'hésitent pas 4 faire appel
a des compétences extérieures, sont
nombreuses. Et puis, il y a aussi /'ar-
rivée progressive a la retraite des
"papys boomers”, qui pourrait
entrainer des changements en pro-
fondeur. C'est certain, ici il y a un vrai
potentiels, estime Benoit Janvier. Le
presque quadragénaire a donc com-
mence a prospecter les sociétés du
département fin 2003. «J'ai été trés
aidé par Salomon et par une
conseillére en ressources humaines
installée & Genéve et qui fait les

séminaires de formation avec moin,
insiste-t-il.

Pour le moment, les résultats se
font attendre. «Le contexte n'est pas
trés favorable. Tout le monde sou-
haite voir la reprise avant d'embau-
cher, Mais les réactions sont trés
positives. Plusieurs chefs d'entre-
prises m'ont dlit : nous n'engageons
pas de nouveaux personnels pour e
moment, mais vos services nous
intéressent parce que nous avons
déja eu des problémes avec nos
recrutements.» Un cadre qui part
avant la fin de sa période d'essai, c'est
plusieurs mois de perdus, sans parler
du coit salarial, de celui de I'éventuel
chasseur de téte,.. «Dans ce cadre,
mes prestations ne sont vraiment
pas onéreuses pour une entreprises,
estime Benoit Janvier.

Si les résultats sont conformes a ses
attentes, celui qui a pour le moment
opté pour le portage salarial a titre
provisoire - afin de réduire les charges
et de pouvoir se consacrer entiére-
ment a |'activité sans avoir a gérer
trop d'administratif — devrait creer, a
I'automne, la Sarl Alpes Relocation et
n‘exclut pas d'embaucher rapide-
ment au moins une personne.

Eric Renevier



